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Die Firma
In Bülach, am Hertiweg 3, befindet
sich die Firma Valentin-Tools und
deren Angebote sind für die meisten
Anwender mehr als hilfreich. Dazu
gehören Dienstleistungen rund um
den Computer. Genauer gesagt ein
IT-Service für Mac’s und PC’s. Übri-
gens der einzige Mac-Service im Zür-
cher Unterland! Schnelle, unkompli-
zierte und individuelle Lösungen

sind, dank einem sehr guten Netz-
werk von Lieferanten und Geschäfts-
partnern (Spezialisten), der Normal-
fall.

RITA MOSER

Das Team
Richard Stegmann ist der Eigentü-
mer und hauptsächlich für den Ser-
vice sowie Schulungen (diverse
Kurse auf PC und Mac) zuständig
und Urs Iseli, sein Geschäftspartner,
kümmert sich um Entwicklung und
Datenbankprogrammierung. Zum
Team gehört auch ein Informatik-
Lehrling im 2. Lehrjahr.

Angebots-Beispiele
Wissen Sie nicht weiter? In den aller-
meisten Fällen können Probleme in-
nerhalb einer Stunde vor Ort gelöst
werden. Wenn es dem „Patienten“
allzu schlecht geht, muss er aller-
dings in die Klinik.

Haben Sie Daten gelöscht oder
verloren? Valentin Tools ist auf Da-
tenrettung, Wiederherstellung und
Sicherung spezialisiert. Dies gilt auch
für Fotos in Ihrer Digitalkamera.
Selbst diese können zurückgeholt
werden. (Ausnahme, wenn Sie den
Chip neu formatiert haben).

Ist Ihr Computer von Viren be-
fallen? Bringen Sie den Tower (oder
Notebook) einfach vorbei. Er wird
„entseucht“, dann wieder up-to-date
gebracht und Sie holen ihn frisch ge-
gen Viren geimpft wieder ab. Pau-
schalpreis bei Barzahlung Fr. 200.—.

Alle Geräte namhafter Firmen
werden repariert, unabhängig da-
von, wo Sie diese erworben haben.

Keine Abhängigkeit
Sie erhalten eine Dokumentation
über alle technischen Angaben bzw.
den Aufbau Ihres Netzwerkes (Inter-
net) rund um Ihren PC. So haben
Sie bei einem neuen „Fall“ alles zur
Hand. Sie können jederzeit auf diese
wichtigen Informationen zugreifen
und auch ein anderer Spezialist kann
sich schnell zurechtfinden. Wenn Sie
es wünschen, erstellt Valentin-Tools
für sich eine Kopie dieser Dokumen-
tation. So können künftige Pro-
bleme teilweise bereits am Telefon
gelöst werden.

Verkauf
Herr Stegmann legt grössten Wert dar-
auf, dass der Mensch im Vordergrund
steht und der Computer individuell
und nach den Bedürfnissen des Kun-
den eingerichtet wird. Im Falle einer

Neuerwerbung wird er Ihnen daher
genau das empfehlen, was Ihren
Wünschen entspricht. Im Angebot hat
es auch gute Occasions-Geräte.

Eine gute Nachricht
Ich gehöre zu denjenigen, welche ab
dem Kabelsalat um den Computer
fast Zustände bekommen und wenn
das Gerät in einen anderen Raum ge-
bracht werden soll, kommt Panik
auf. Welches Kabel gehört in wel-
chen Anschluss? Valentin-Tools
plant genau dafür einen leicht ver-
ständlichen Kurs. Welche Erleichte-
rung! Und ich werde sicher dabei
sein. Ein entsprechendes Inserat
werden Sie im WOSPI finden.

Bitte vorher anrufen, wir sind
oft bei Kunden unterwegs.

Valentin-Tools
Hertiweg 3, Bülach
Telefon 0848 40 14 40
www.valentin-tools.ch

Valentin-Tools
„Eigentlich“ sollte die Technik uns Menschen unterstützen, aber viel zu oft sind wir nur die Sklaven. Sind Sie auch schon völlig hilf-
los vor Ihrem Computer oder anderen „hilfreichen“ Geräten gesessen und haben sich diesen Errungenschaften hilflos ausgeliefert
gefühlt? Wenn Sie nicht mehr weiter wissen, dann kommt er, der Computer-Doktor – mit dem grünen Koffer. Denn dieser macht
sogar Hausbesuche!
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Innenleben eines «Patienten»

Richard Stegmann, Inhaber


